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Testy Planéw Ciaglosci Dzialania

Zaden Plan Ciagtosci Dziatania nie moze zostaé uznany za w petni gotowy, jesli nie zostanie przetestowany.
Testy stanowig integralng i niezwykle wazng czes$¢ programu BCM. Kazdy test (a zwtaszcza operacyjny)
wymaga jednak bardzo doktadnego przygotowania, w przeciwnym razie z tatwoscig moze przerodzi¢ sie

w katastrofe. Prawidtowe przygotowanie testu trwa od 1. do 3. miesiecy, wymaga sporej dozy wyobrazni

i ciezkiej pracy.

Testy wymagajg wiele wysitku ze strony firmy i bywajg bardzo kosztowne. Davidson Consulting pomaga
Klientom zaprojektowac test w sposéb optymalny, dostosowany do poziomu dojrzatosci programu
BCM i gwarantujacy miarodajne wyniki.

W zaleznosci od stopnia zaawansowania programu BCM proponujemy przeprowadzenie nastepujacych
rodzajow testu:

test listy powiadamiania,

gra sztabowa,

test operacyjny (czesciowy lub peiny),

test dla szeféw zespotdéw awaryjnych,

test zespotu odpowiedzialnego za pierwszg reakcje,
test dziatu/departamentu,

test w ramach jednej, wybranej lokalizaciji.

Wszystkie rodzaje testow przeprowadzane sg w oparciu o szczegotowy i prawdopodobny scenariusz.
Zapewniamy obecnos¢ odpowiednio przeszkolonych obserwatoréw testu i jego koordynacije.

Zachecamy Klientéw do organizowania testéw operacyjnych z udziatem stuzb publicznych (strazy pozarnej,
policji, pogotowia ratunkowego). Ich uczestnictwo dostarcza wielu cennych informacji niezbednych

do weryfikacji procedur Planu Ciggtosci Dziatania, zwieksza realizm ¢wiczen i Swiadomos$¢ pracownikéw
firmy. Zapewniamy pomoc w koordynacji dziatan ze stuzbami w czasie projektowania testu i w jego trakcie.

Kazdy test konczy sie szczegétowym raportem z jego przebiegu, zawierajgcym liste rekomendac;ji

i koniecznych zmian lub uzupetnien w istniejgcych procedurach.

Testy sg najlepszym rodzajem szkolenia pracownikdéw. Testy operacyjne pozwalajg tez na przeprowadzenie
praktycznej weryfikacji zdolnosci operacyjnych krytycznych dostawcéw.

ul. Pigkna 11 lok. 6, 00-549 Warszawa
www.davidson.pl



